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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

az adatkezel6nek a sof6rszolgéltatas teljesitése soran végzett személyesadat-kezelésérél
az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete
(a GDPR) 13. cikke szerint

A kozos adatkezel6k megnevezése és elérhetésége

Doki Sof6rszolgalat Bt.

Doki Groups Kit.

Vogronics Bence LaszI6 e.v.

Doki Horse Trans Kift.

Doki Logistics Bt.

— telefon: +36 30 558 7307

— postacim: H-2030 Erd, Hargitai utca 6.

A személyes adatok kezelésének tervezett céljai

(1) a szolgaltatas igénybevétele folyaman az Ggyfelek
azonositasa, a vellk valé kapcsolattartas;

(2) a megrendelt szolgaltatas elésegitése;

(3)a szolgaltatd szamlazasi, szamvitel

kotelezettsége;

pénzigyi,

(4) karugyintézés;

(5) marketing és reklamcélu adatkezelés.

A személyes adatok kezelésének jogalapja

Az adatkezelési célok kategériai szerint az adatkezelés

(1)az érintett és az adatkezel6k kozotti szerz6dés
teljesitéshez szikséges;

(2)az érintett és az adatkezel6k kozotti szerzédés
teljesitéshez sziikséges;

(3)az adatkezel6k jogi
teljesitéséhez sziikséges;

kotelezettségének

(4)az érintett és az adatkezel6k kozotti szerz6dés
teljesitéshez sziikséges;

(5)jogalapja az érintett adatkezeléshez vald

hozzajarulasa.

A személyes adatok kategoriai

A szolgaltatas teljesitésével 0Osszefliggésben az
adatkezelbk az alabbi személyes adatokat kezelhetik:
— amegrendeld neve

— amegrendeld telefonszama

— amegrendeld e-mail cime

— gépkocsi tipusa, szine

— gépkocsi rendszama

— indulasi cim

— érkezési cim

— kitéré cime

— azigénylés datuma, idépontja

— fizetés médja

— szamlaigény
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A személyes adatok cimzettjei
kategoriai

Szamlaigénylés esetén:

— szamlazasi adatok

Karugyintézés esetén:

— gépkocsi forgalmi engedélyében szerepld adatok
— gépjarmibiztositasi adatok
Kdzdsségimédia-kommunikaciéban:

— kdzbsségimédia-profilhoz tartozé név

— koézbsségimédia-profilhoz tartozé profilkép

— Uzenetben megosztott személyes adatok

— értékelés soran megosztott személyes adatok

és a cimzettek

— CWeb Hosting Kft. — adatfeldolgozé6 — webhely
tarhelyszolgaltatéja, e-mail-szolgaltato

— Magyar Telekom Nyrt. — adatfeldolgozé6 -
telekommunikacios szolgaltato

— Viber Media S.a rl. - adatfeldolgozdé -
fuvarszerevezeés, cégen bellli titkositott

kommunikacios platform szolgaltatéja

— Domédia Kft. — adatfeldolgoz6 — mobilapplikacio
fejlesztéje, karbantartoja

— TOREP'93 Bt. — adatfeldolgoz6 — kdnyveld

— Billingo Technologies Zrt. — adatfeldolgozd -
szamlazasi rendszer szolgaltatoja

— SumUp EU Payments UAB - adatfeldolgozé —
fizetési szolgaltato

— Revolut Bank UAB — adatfeldolgozé — fizetési és
banki szolgaltaté

— UniCredit Bank Hungary Zrt. — adatfeldolgozé —
fizetési és banki szolgaltato

— Dr. Vogel Barbara — adatfeldolgozo — jogi képviselet
— Dr. Kapas Katalin — adatfeldolgoz6 — kézjegyz6

— BeBrand Kft. — adatfeldolgozé — online marketing,
hirdetéskezelés szolgaltatoja

— Google LLC -
tarhelyszolgaltato,
hirdetésszolgaltatd

kd6zos adatkezel6 — online
weboldalsitik  szolgaltatdja,

— Meta Inc. — kozos adatkezel6 — social média oldalak
szolgaltatdja, weboldalsuti szolgaltatoja

— WhatsApp lIreland Limited — k6zds adatkezeldé —
Uzenetkuldési platform szolgaltatoja

— TikTok Technology Limited — kézés adatkezel6 —
social media oldal szolgaltatéja, Uzenetkildési
platform szolgaltdja
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Trustindex Kft. — adatfeldolgoz6é — online vasarloi
értékelések szolgaltatdja

Generali Biztositd Zrt. — adatfeldolgozé — szakmai
felelésségbiztositas szolgaltatdja

Pannonsafe Kft. — adatfeldolgozé - biztositasi
ugyintézé

Magyar Posta Zrt. — 6néll6 adatkezel§ — postai
kuldemények kézbesitbje

Az adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezethez torténdé tovabbitasanak ténye és az
adatvé-delem garanciaja

A Google LLC, a Meta Inc. és a TikTok Technology
Limited az Eurdpaban és Eurdpan kivil Gzemeltetett
szerverein nyUjt szolgaltatast az adatkezel8k szamara.
A személyes adatoknak az Eurdpai Unié tagéllamain
kivili allam, példaul az Amerikai Egyesiilt Allamok
jogrendje hatalya ala tartoz6 adatkezelbk és
adatfeldolgozok altal torténd kezelése az eurdpai
adatvédelmi rendelkezések értelmében adatvédelmi
kockazattal jar.

A személyes adatok tarolasanak idétartama
Az adatkezelési célok kategoriai szerint:
(1) szolgaltatas teljesitésének befejezéséig kezeli;
(2) szolgaltatas teljesitésének befejezéséig kezeli;

(3) az adatkezel6re vonatkozo jogszabalyokban el6irt
ideig, varhatéan 8 évig kezeli;

(4) az adatkezel6re vonatkozo jogszabalyokban el6irt
ideig kezeli;

(5) az adatkezel6k az érintett hozzajarulasaval kezelt
szemeélyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig,
e nélkil a marketing tevékenység befejezésének
idépontjaig kezelik.

Tajékoztatas az érintetti jogokrdl (hozzaférés,
helyesbités, torlés, a kezelés korlatozasa, kérelem
benytjtasa, a felligyeleti hatéosaghoz cimzett panasz
benyijtasa, jogorvoslati eljaras meginditasa)

Az adatkezel6k biztositjigak az érintett szamara a
jogszabaly altal 6t megilleté jogokat:

— az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét (GDPR 7. cikk);

a sajat személyes adataihoz valé hozzaférést: az
érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél
visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e,
és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a GDPR-ban
meghatarozott informaciokhoz hozzaférést kapjon
(GDPR 15. cikk);
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— a sajat személyes adatok helyesbitését: az érintett
jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse a ra
vonatkoz6  pontatlan  személyes  adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan térténd — kiegészitését (GDPR 16. cikk);

a sajat személyes adatok torlését: az érintett
jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§
indokolatlan késedelem nélkil térdlie a ra
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezeld
pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torodlje, ha indokolt a GDPR szerint; jogszabaly altal
el6irt adatkezelés esetén torlési kérelem nem
teljesitheté (GDPR 17. cikk);

a sajat személyes adatok kezelésének korlatozasat:
az érintett jogosult arra, hogy kérésére az
adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha a GDPR-
ban foglalt feltétel teljesil (GDPR 18. cikk).

Az érintett a jogai érvényesitésére iranyuld kérelmét az
adatkezel6k elérhet6ségein, személyazonossaga
igazolasa mellett nyujthatja be.

Valés vagy vélt jogsérelem esetén az érintett
panasszal élhet az adatkezel6nél, vagy fordulhat a

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésaghoz (webcim: http://naih.hu, elektronikus
levelezési cim: ugyfelszolgalat@naih.hu), vagy

birésagi jogorvoslatot kérhet (a pert az érintett —
valasztdsa szerint — a lakohelye vagy tartézkodasi

helye szerint illetékes tdrvényszék elbtt is
megindithatja).
Az adatok szolgaltatasa jogszabalyon vagy

szerzédéses kotelezettségen alapul, vagy szerzédés
kotésének elofeltétele-e?

Igen, a  szolgaltatas és
igénybevételéhez sziikséges.

megrendeléséhez

Koteles-e az érintett a személyes adatokat megadni?

Nem.
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges
kovetkezményei

Az adatkezelési célok kategodriai szerint az

adatszolgaltatas elmaradasa esetén

(1) a szolgaltatas nem vehetd igénybe;

(2) a szolgaltatas nem vehetd igénybe;

(3) a szamlakérés nem teljesithetd;

(4) a kartgyintézés nem folytathato le;
)

(5)az érintett nem kap célzott marketinglizeneteket,
tovabba nem vehet részt a nyereményjatékban.
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Automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotas esetén
ennek ténye, tovabba az alkalmazott logika és az
adatkezelés varhaté kovetkezményei az érintettre
nézve

Automatizalt déntéshozatali megoldast és profilalkotast
az adatkezel6k nem alkalmaznak.

Tajékoztatas a weboldalon hasznalt siitikrél (cookies)

Az lGzemeltetd a www.dokisofor.hu honlap megfelel
mikodésének, személyre szabhatésaganak valamint a
célzott marketinglizenetek biztositasa céljabdl az alabb
felsorolt kisméretli adatfajlokat, ugynevezett sutiket
(angolul: cookie) helyezi el az érintett altal hasznalt
eszkozon.

A weboldal mikddéséhez szikséges suti:

— wpEmojiSettingsSupports — munkamenet suti
A WordPress akkor allitia be ezt a sutit, amikor a
felhasznald interakcioba 1ép az emojikkal a
WordPress webhelyen. Segit meghatarozni, hogy a
felhasznaldé bongészbéje megfeleléen tudja-e
megjeleniteni az emojikat.

Analitikai sutik:

— _ga_*—lejarat: 1 év 1 hénap 4 nap
A Google Analytics ezt a sitt az
oldalmegtekintések tarolasara és szamlalasara
allitja be.

— _ga-lejarat: 1 év 1 hénap 4 nap
A Google Analytics ezt a sitit a latogatdi,
munkamenet- és kampanyadatok kiszamitasahoz,
valamint a webhely hasznalatdnak nyomon
kovetéséhez allita be a webhely elemzési
jelentéséhez. A cookie névtelenul tarolja az
informacidkat, és egy véletlenszerlien generalt
szamot rendel az egyedi latogatdk felismeréséhez.

— _fbp —lejarat: 3 hdnap
A Facebook ezt a sitit a hirdetések
megjelenitéséhez allitia be, amikor a weboldal
meglatogatdasa utan a Facebookon vagy a
Facebook altal tamogatott digitalis platformon
hirdetéseket jelenit meg.

— sbjs_migrations — munkamenet siiti
A Sourcebuster ezt a sitit a latogatas forrasanak
azonositasara allita be, és a felhasznaloi
miveletekre vonatkozoé informacidkat a sutikben
tarolja. Ez az analitikai és viselkedési cookie a
latogatoi élmény javitasara szolgal a weboldalon.

2024. marcius 20.
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— sbjs_current_add — munkamenet siti
A Sourcebuster ezt a sitit a latogatas forrasanak
azonositasara allita be, és a felhasznaldi
miveletekre vonatkozé informacidkat a sutikben
tarolja. Ez az analitikai és viselkedési cookie a
latogatoi élmény javitasara szolgal a weboldalon.

— sbjs_first_add — munkamenet siti
A Sourcebuster ezt a sutit a latogatas forrasanak
azonositasara allita be, és a felhasznaloi
miveletekre vonatkozé informacidkat a sutikben
tarolja. Ez az analitikai és viselkedési cookie a
latogatoi élmény javitasara szolgal a weboldalon.

— sbjs_current — munkamenet sti
A Sourcebuster ezt a sltit a latogatas forrasanak
azonositasara allita be, és a felhasznaloi
miveletekre vonatkozdé informacidkat a sutikben
tarolja. Ez az analitikai és viselkedési cookie a
latogatdi élmény javitasara szolgal a weboldalon.

— sbjs_first — munkamenet suti
A Sourcebuster ezt a sitit a latogatas forrasanak
azonositasara allita be, és a felhasznaloi
miveletekre vonatkozo informacidkat a sutikben
tarolja. Ez az analitikai és viselkedési cookie a
latogatoi élmény javitasara szolgal a weboldalon.

— sbjs_udata — munkamenet siiti
A Sourcebuster ezt a siitit a latogatas forrasanak
azonositasara allita be, és a felhasznaloi
miveletekre vonatkozo informacidkat a sutikben
tarolja. Ez az analitikai és viselkedési cookie a
latogatoi élmény javitasara szolgal a weboldalon.

— sbjs_session — munkamenet suti
A Sourcebuster ezt a sitit a latogatas forrasanak
azonositasara allita be, és a felhasznaloi
miveletekre vonatkozé informaciokat a sutikben
tarolja. Ez az analitikai és viselkedési cookie a
latogatoi élmény javitasara szolgal a weboldalon.

Az érintett a sutk mikédését a bodngészd
bedllitdsainak adatvédelmi szakaszaban szabadon
korlatozhatja, és a sitiket torélheti.

A sitik altal gydijtott személyes adatok kezelésének
id6tartama legfeljebb két év.

Az adatkezelési tajékoztatod valtozasai

Az aktualis adatkezelési tajékoztaté az adatkezel8k
elérhet8ségein folyamatosan rendelkezésre all az
érintett részére.



