Altalanos SzerzGdési Feltételek
(Hatalyos: 2024. junius. 01.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) tartalmazzak a Doki Groups Kft. altal
nyujtott szolgaltatasok igénybevételének feltételeit akdr a dokisofor.hu weboldalon (tovabbiakban:
Weboldal), akdr mas csatornan (applikdcidban, telefonon, szoveges lizenetben, emailben, koz6sségi
oldalon) torténd szolgaltatdsmegrendelés esetén.

A Megrendel8 a szolgéltatds megrendelésével tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat, mely elfogadads a szolgaltatds igénybevételének feltétele.

A Doki Groups Kft. a szolgdltatdsat vallalkozdsoknak nyujtja. A vallalkozasok nem minésiilnek
fogyasztonak. Ha maganszemélyként kivanja a szolgaltatast igénybe venni, akkor a szolgaltatast a Doki
Sofér Bt. nyUjtja, a dokisofor.hu weboldalon elérhets ASZF szerint.

1. A SZOLGALTATO ADATAI

Név: Doki Groups Kft.

Székhely: 2030 Erd, Hargita utca 6.

Képvisel6 neve: Vogronics Bence Laszlé

Cégjegyzékszam: 13-09-107609

Nyilvantartd birésag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 13702915-2-13

Email cim: info@dokisofor.hu

Telefonszam: +36 30 5587307

tovabbiakban: Szolgdltato

Tarhelyszolgaltato adatai:

cégnév: CWeb Hosting Kft.

székhely: 1173 Budapest, Borsé utca 12-32. C. lhaz. 1. em. 2.
email cim: info@cweb.hu

2. SZOLGALTATASOK, DiJAK, MEGRENDELES
Szolgdltaté az aldbbi szolgaltatasokat nyujtja:
2.1. Soférszolgalat - révid tavua

A Szolgaltaté vallalja a Megrendel§ részére sof6r biztositasat, aki a megrendel$ sajat gépkocsijat a
megrendeld altal megjeldlt cimre elvezeti, a Megrendel6 jelenlétében.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a szolgaltatds nyujtasat a megrendelés leadasat kovetGen a
Szolgaltaté a Megrendel6 kifejezett, elGzetes beleegyezésével megkezdi, és a Megrendeld tudomasul
veszi, hogy ezzel a felmondasi jogat elvesziti, mivel a szolgaltatds jellegére tekintettel a szolgdltatas
teljesitettnek tekintendd, amikor a Szolgdltatdé a megrendelésben megjel6lt helyszinre a kiszallast
megkezdi.



A Szolgaltatd a teljesités idejét korilbelili kiszallasi id6vel hatdrozza meg, pontos kiszallasi id6
meghatdrozasat nem vallalja. Ha a Szolgaltaté a Megrendel§ altal igényelt kiszallasi id6t nem tudja
vallalni, err6l a megrendeldt haladéktalanul tdjékoztatja.

A szolgéltatas dija: minimum 3000 Ft + AFA (3810 Ft) kiszallasi dij + 450 Ft + AFA (571,5 Ft) / megtett
km.

A becslilt szolgdltatasi dijat a Szolgaltatd a Megrendel6 el6zetesen kdzolt Utiterve alapjan allapitja meg.
Az Utiterv alapjan a megteendd kilométerszdmot a Szolgaltatd a navigacids alkalmazasok (Google
Maps, Waze stb.) alapjan dllapitja meg. Az utiterv Megrendel6 altali modositasa (pl. kitéré vagy
megallas kdzbeiktatads) esetén a szolgaltatasi dij valtozhat. A ténylegesen fizetendd szolgaltatasi dijat
a Szolgdltato a szolgaltatas teljesitését kovetben allapitja meg a ténylegesen megtett kilométer, kitérg,
varakozas alapjan, és a MegrendelG ezt a dijat koteles megfizetni a szolgaltatds teljesitését kovetben
azonnal. Ha a Megrendel6 a szolgaltatas dijat el6zetesen fizette meg, az el6zetesen megfizetett és a
tényleges szolgaltatasi dij kozti kiilonbozetet a Megrendeld koteles a szolgaltatas teljesitését kovetben
azonnal megfizetni.

A kiszallasi dij: Budapest kozigazgatasi hataran beliil 3000 Ft + AFA (3810 Ft).
Budapesten kivili kezd6 vagy végpont megrendelése esetén a Szolgéaltatd egyedi kiszallasi dijat allapit
meg a tdvolsag és az id6 flggvényében.

A vérakozasi dij: 100 Ft + AFA (127 Ft)/ perc, de legaldbb 1000 Ft + AFA (1270 Ft).
A Szolgdltato a megrendelt idGponthoz képest 10 percet meghaladd varakozasért dijat szamit fel.

A kitér6 dij: 2500 Ft + AFA (... Ft) / km, legaldbb 1000 Ft + AFA (1270 Ft) / kitér6.
A kezdd és végpont kozotti kitérd esetén a Szolgaltato kitérd dijat szamit fel. A kitérd dijat a Szolgaltatd
a kitérd tavolsaga és id6beli hossza alapjan hatdrozza meg.

2.2. Soférszolgalat — hosszabb id6tartamra

A Szolgdltatd vallalja a MegrendelG részére sof6r biztositasat, aki a megrendelS sajat gépkocsijanak
vezetéséhez a megdllapodott id6tartamig rendelkezésére all.

Egy szolgalat legfeljebb 8 dra egybefliggd, megszakitas nélkili vezetési id6t és 2 dra varakozasi,
készenléti id6t tartalmazhat. Tehat egy szolgdlat legfeljebb 10 éra hosszu lehet.

A soférnek minden szolgalat kozott folyamatos, egybefliggd pihen6idé6t kell biztositani. Az 5 6rat (4 6ra
vezetési id6t) meg nem haladd szolgdlat esetén a pihendidé legaldbb 6 6ra. Az 5 érat (4 déra vezetési
id6t) meghaladd szolgdlat esetén a pihendidd legaldbb 8 dra. Ha a pihendidd a 6, illetve 8 érat nem
érné el, akkor valté sofér megrendelése is sziikséges.

Amennyiben a sof6r 10 6érat készenlétben varakozik, az is egy teljesitett szolgalatnak mindsil.
Varakozasnak mindsil, amikor a sof6rnek a Megrendel6 hivasara, jelzésére varva készenlétben kell
allnia az azonnali indulasra. A varakozas toérténhet a gépkocsiban vagy azon kiviil is. A varakozasi,
készenlétben toltott id6 is szolgdltatasi idének mindsil.

A Szolgdltatotdl tobb nap idétartaml sofGrszolgdlat megrendelésére is lehetGség van. llyen
megrendelés esetén a sofér 8 dras munkarend szerint tud a Megrendel6 rendelkezésére allni, a
szolgaltatas dija egyedi megallapodds targyat képezi.



A szolgaltatas dija:

hétkoznap teljesitett szolgaltatas: 5000 Ft + AFA (6350 Ft) / megkezdett
6ra / sofér

hétvégén teljesitett szolgdltatas: 7000 Ft + AFA (8890 Ft) / megkezdett
ora / sofér

egész napra, hétkdznapra megrendelt szolgaltatas: 40000 Ft + AFA (50800 Ft) /
megkezdett nap / sof6r

egész napra, hétvégén megrendelt szolgaltatas: 50000 Ft + AFA (63500 Ft) /

megkezdett nap / sofér

Egész napra megrendeltnek minésiil a szolgdltatds abban az esetben, ha a szolgdltatas kezd6 és zard
id6épontja kozott legalabb 24 dora eltelik. A szolgaltatdsi id6be nem szamit bele az az id6tartam, ami a
gépkocsi felvétele/leadasa és a szolgaltatas tényleges megkezdése/befejezése kdzott eltelik.

Kiszallasi dij:
hétkdznap: 7000 Ft + AFA (8890 Ft)
hétvégén: 10 000 Ft + AFA (12 700 Ft)

Kiszdllasi dij abban az esetben keril felszamitasra, ha a gépkocsi atvételi/leadasi idGpontja eltér a
sof6rszolgéltatas (tényleges vezetés) kezd6/zard idGpontjatdl. Ha az atvételi és leadasi idGpont is eltér
a tényleges szolgdltatds kezdd és zard id6pontjatél, abban az esetben a megrendeld a kiszallasi dijat
mindkét eltérésre koteles megfizetni.

A Szolgdltatd a gépkocsi tarolasat legfeljebb az atvételi/leadasi id6pont és a szolgaltatas kezd6/zard
id6pontja kozott vallalja. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd a gépkocsi 6rzését ezen
id6tartam alatt sem vallalja.

Kiegészitd dij:
Ha a megrendelés olyan szolgaltatdsra vonatkozik, amely esetében a soférnek pihengidét kell
biztositani, a Szolgaltaté kiegészit6 dijat szamit fel.

A kiegészitd dij dsszege: 115 EUR + AFA (146 EUR)/ sofér.

Az EUR HUF-ra torténd atvaltasa az UniCredit Bank Hungary Zrt. altal a teljesités napjan kozzétett elsé,
a véllalatok részére kinalt deviza eladasi arfolyaman torténik.

Extra koltségek:

A szolgdltatas teljesitésével kapcsolatban, illetve annak soran felmerils, elére nem kalkuldlhaté
koltségek, készkiaddasok megtéritésére a Megrendel6 koteles a Szolgaltatoval torténé utdlagos
elszamolas alapjan. Az elszamolas a felek megallapoddsa szerint torténhet HUF-ban, vagy a koltségek
felmeriilésének pénznemében. Ez utébbi esetben a HUF-ra torténd atvaltas az UniCredit Bank Hungary
Zrt. altal a teljesités napjan kozzétett els6, a vallalatok részére kinalt deviza eladasi arfolyaman
torténik. llyen elGre nem lathaté koltség lehet példaul: a parkolasi dij, az izemanyag koltsége, az utdij,
illetve barmely egyéb olyan koltség, amely a szolgaltatas teljesitésével kapcsolatban felmeril és nem
a sofér vagy a soférszolgalat mulasztdsa végett sziikséges megfizetni. Az ilyen extra koltségeket is AFA-
val novelten koteles megfizetni a Megrendel§ a Szolgaltatonak a Szolgdltatd altal kidllitott szamla
alapjan.

Slirgdsségi dij:

Ha a megrendelés a szolgdltatas megkezdéséhez képest 24 6ran belll térténik, akkor a megrendeld
slrgGsségi dijat koteles fizetni, melynek dsszege a teljes szolgaltatasi dij (kiszallasi és kiegészitd dijjal
egylitt) 10%-a, de legaldbb 10 000 Ft + AFA (12 700 Ft).



A feltintetett dijak budapesti gépjarm( felvétel/leadds esetén érvényesek. Budapesten kivili
atvételi/leadasi hely esetén a szolgdltatast a Szolgaltatd egyedi dijazas szerint vallalja.

2.3. Csomagszallitas

Szolgaltaté vallalja kisebb méretl csomagok, iratok szallitasat. A szolgaltatds keretében a sofér elmegy
a kért kiinduldsi cimre, ott felveszi a Megrendel§ altal megfelel6en becsomagolt csomagot, és a
Megrendel altal megjelolt kiszallitdsi cimre szallitja. Szolgaltatd csak olyan csomag szallitasat vallalja,
mely szallitasa engedélyhez nem kotott. A Megrendel§ koteles a csomagot ugy becsomagolni, hogy az
szallitasra alkalmas legyen.

Szolgaltaté aznapi kézbesitési szolgaltatast is vallal. A munkanapon 13 6raig leadott, budapesti cimrél
felveendd csomagokat a Szolgaltaté megfelel6 kapacitas rendelkezésre allasa esetén aznap kézbesiti.

A csomagszallitasra vallalt kézbesitési id6t a Szolgaltatd a megrendelés visszaigazolasakor kozli.

A csomagszallitas szolgéltatas dija: 200 Ft + AFA (254 Ft) /km + kiszallasi dij. A csomagszallitas teljes
dijat minden esetben egyedileg allapitjuk meg és a megrendelés visszaigazoldsakor kozoljuk.

2.4. Gépkocsi miiszaki elsGsegély

Szolgaltaté viéllalja a Megrendel6 gépkocsijaval kapcsolatos miiszaki ,elsGsegély” nyujtasat helyszinre
kiszallassal (pl. kerékcsere, vontatas kotéllel). A vallalt teljesitési id6t a Szolgdltatd a megrendelés
visszaigazolasakor kozli.

A gépkocsi miiszak elsésegély szolgaltatas dija: megkezdett éranként 5000 Ft + AFA (6350 Ft) + a
sziikséges anyagok dija + kiszallasi dij. A kiszallasi dij legaldbb 5000 Ft + AFA (6350 Ft), de azt minden
esetben egyedileg allapitja meg a Szolgaltatd, és a megrendelés visszaigazolasakor kozli. A szolgdltatasi
dijat és a felhaszndlt anyagok dijat a Szolgaltaté el6zetesen nem tudja meghatarozni, mert az a
szlikséges id6 és anyagok fliggvényében valtozik.

2.5. Hozom-viszem szolgaltatas

A szolgdltatds keretében a Szolgdltaté vdllalja a Megrendel6 gépkocsijanak adott cimre szallitdsat a
szallitas kozbeni varakozas és megszakitas (kivéve: tankolas) nélkiil.

A szolgaltatas dija:
Budapest kdzigazgatasi hataran beliil hétkdznap, munkaidSben: 7000 Ft + AFA (8890 Ft) / ut
Budapest kdzigazgatasi hataran kiviil hétkdznap, munkaidében: 7000 Ft + AFA (8890 Ft) / Gt +
kiszallasi dij
Kiszallasi dij: Budapest kdzigazgatdasi hataratdl szamitva 120 Ft + AFA (152,4 Ft) / km
Varakozasi dij: az els6 10 perc ingyenes, ezt kdvetden 100 Ft + AFA (127 Ft) / perc

Munkaiddn kivili, illetve hétvégi teljesités esetén felarat szamitunk fel. A felar a szolgaltatasi dij +
kiszallasi dij 6sszegének 25%-a, de legalabb 10 000 Ft + AFA (12 700 Ft).

Munkaidének a hétkéznap 8 6ra és 17 déra kdzotti idGtartam mindsiil.



Ha a megrendelés leaddsa és a szolgaltatas teljesitésének id6pontjdhoz képest 24 dran belil torténik,
a Megrendel6 siirgGsségi dijat koteles fizetni, mely a szolgaltatasi dij + kiszallasi dij 6sszegének 25%-a,
de legaldbb 10 000 Ft + AFA (12 700 Ft).

2.6. Megrendelés maddja:

Az el6z6ekben felsorolt szolgaltatdsokra vonatkozd megrendelését a Megrendels a kovetkez6
maddokon adhatja le:

a)

b)

c)

d)

f)

Weboldalon: a ,Soférigénylés leaddsa” (rlap kitdltésével. A megrendelés leaddsat kovetGen a
Megrendel6nek a szolgaltatd automatikus visszaigazold emailt kiild, de ez még nem jelenti a
megrendelés elfogaddsat, a szerzGdés l|étrejottét. Az automatikus visszaigazold emailt
kovet6en a Szolgdltaté felveszi a kapcsolatot a Megrendel6vel a szolgdltatdas tovabbi
feltételeinek és a becsiilt szolgaltatasi dij kozlése céljabdl. A szerz6dés a felek kozott ezen
kapcsolatfelvétel soran jon létre. A szolgaltatasi dij fizetésére utdlag keril sor készpénzben,
bankkartyaval, atutalassal, Revolut-on, vagy Sumup-on keresztil.

Alkalmazasban: a ,Sof6rhivé” alkalmazdson keresztil leadott megrendelés esetén a
Megrendeld az alkalmazasban kap automatikus visszaigazolast és ajanlatot. Ha a Megrendel6
az ajanlatot az alkalmazasban elfogadja, a szerz6dés létrejon. Az ajanlatban meghatarozott
szolgaltatasi dij fizetésére utdlag kerll sor online (Barion fizetési szolgaltatéval), vagy
készpénzben, bankkartyaval, atutalassal, Revolut-on, vagy Sumup-on keresztil. Az ajanlathoz
képest a szolgdltatasi dij modosulhat a Megrendel6 kés6bb kozolt igényei miatt (varakozas,
kitérg, elétré induldsi és érkezési cim stb.)

Emailben: ha a Megrendel6 emailben adja le a megrendelését, a Szolgaltaté emailben kild
visszaigazolast, mely tartalmazza a szolgaltatas feltételeit és a becsiilt szolgaltatasi dijat. A
szolgaltatasi dij fizetésére utdlag keril sor készpénzben, bankkartydval, atutalassal, Revolut-
on, vagy Sumup-on keresztdl.

Telefonon: a Szolgdltatd diszpécser szolgalata veszi fel a megrendelést, azt a hivds sordn
azonnal visszaigazolja, és kozli a szolgdltatas feltételeit, valamint a becsiilt szolgdltatasi dijat.
A szolgdltatasi dij fizetésére utdlag kertl sor készpénzben, bankkartyaval, atutaldssal, Revolut-
on, vagy Sumup-on keresztdl.

Szoveges lizenetben: az lizenetben elklildott megrendelést a Szolgdltaté diszpécser szolgdlata
igazolja vissza, kozli a szolgaltatds feltételeit és a becslilt szolgdltatasi dijat. A szolgaltatdsi dij
fizetésére utélag keril sor készpénzben, bankkartyaval, atutalassal, Revolut-on, vagy Sumup-
on keresztil.

Ko6z6sségi oldalakon (Facebook, Instagram, TikTok): az igy leadott rendelést az adott kozosségi
oldalon Uzenetben igazolja vissza a Szolgdltatd diszpécser szolgalata, kozli a szolgdltatas
feltételeit és a becsilt szolgaltatasi dijat. A szolgaltatdsi dij fizetésére utdlag keril sor
készpénzben, bankkartyaval, atutalassal, Revolut-on, vagy Sumup-on keresztiil.

A Megrendel6 a megrendeléskor a kovetkez6 adatokat koteles megadni Szolgaltaté részére:

Nevét, telefonszamat, email cimét;

A vezetendé gépkocsi tipusat, rendszamat, szinét;

Az indul3si és érkezési cimet, kitérs igénye esetén a koztes cimet;
Az igényelt induldsi id6pontot;

A fizetési modot, szamlazasi cimet.



A Szolgaltaté a szolgaltatdsi dijrél nyugtat vagy szamlat allit ki a megrendel6 részére, melyet
elektronikus uton (emailben) juttat el a szamara.

A szolgaltatasi dij minden esetben fligg az indulasi és érkezési cimtdl, ezért téves vagy hianyos cim
megaddsa esetén a szolgaltatasi dij az el6zetesen szamitottdl eltérhet.

A Megrendel6 a megrendelés leaddsaval tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas teljesitését megel6z6en
kozolt dij minden esetben becsilt dij, a szolgdltatds dijat csak a teljesitést kovetGen lehet
meghatarozni, mivel az a pontos Utvonaltdl és utid6tdl fligg. A szolgaltatasi dij megfizetését kovetGen
a Szolgaltaté a dijra vonatkozo reklamaciot nem tud elfogadni.

A szolgaltatas teljesitésének végeztekor a Megrendels koteles a gépkocsijat atvizsgalni, és ha sérilést
vagy hibat észlel, azt azonnal, a helyszinen jelezni a Szolgaltaté alkalmazottjanak. A szolgaltatas
teljesitését kovetben a gépkocsi Megrendel§ altali visszavételét a Megrendel6 atvételi iraton ismeri el.
A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az ezen iratban nem rogzitett hibakért, sérilésekért.

3. FELMONDASI JOG

A megrendelt szolgdltatasra vonatkozé szerz6dést a Megrendelé mindaddig felmondhatja amig a sofér
el nem indult a kiindulasi, kiszallasi cimre. Ha a Megrendel6 a szolgéltatast eddig az id6pontig nem
mondja le, és azt nem is veszi igénybe, koteles a Szolgaltatd részére legaldbb a kiszallasi dijat, de
legfeljebb a tervezett fuvardij 60%-anak megfelel6 6sszeget megfizetni. A Megrendel§ altal fizetend6
Osszeg a tervezett Utvonaltdl fugg.

A Szolgaltatd tajékoztatja a MegrendelGt, hogy a szolgaltatds jellegére tekintettel a szolgdltatas
teljesitettnek tekintendd, amikor a Szolgdltatdé a megrendelésben megjel6lt helyszinre a kiszallast
megkezdi.

A Megrendel6 a felmondas jogat addig gyakorolhatja, amig a Szolgdltatd a kiszallast megkezdi. A
helyszinre kiszallas megkezdését kbvetéen a Megrendeld a felmondds jogat nem gyakorolhatja.

Amennyiben a Megrendel6 a felmondas jogat gyakorolni kivanja, erre iranyulé szdndékat tartalmazé
egyértelmU nyilatkozatat koteles eljuttatni a Szolgaltatéhoz.

Hosszabb id6tartamu sofdrszolgalat és hozom-viszem szolgaltatas esetén a felmondasra vonatkozé
eltérd szabalyok:

Ha a Megrendel6 a szolgaltatdst a megkezdésének id6pontjat megel6z6 24 6ran belill lemondja, a
becsiilt és tervezett szolgdltatdsi dij 40%-anak megfelelé Osszeget koteles lemondasi dijként a
Szolgaltatonak megfizetni. Ha a Szolgaltaténak a gépkocsit a szolgdltatas kezdé id6épontjatol eltéré
id6ben kellett felvennie, és a felmondas a gépkocsi felvétele és a szolgaltatds megkezdése kozott
torténik, abban az esetben a Megrendel6 a lemondasi dijon felll a kiszallasi dijat is koteles a Szolgaltatd
részére megfizetni a gépkocsi felvételére és leadasara is.

Ha a Megrendel6 altali felmondas akkor torténik, amikor a Szolgaltato soférje mar a kezd6 helyszinre
megérkezett, akkor a MegrendelG a becsiilt és tervezett szolgdltatasi dij 60%-anak megfelel6 6sszeget
koteles lemondasi dijként a Szolgdltaténak megfizetni.



4. PANASZKEZELES

A szolgaltatdssal kapcsolatos panaszt a Szolgdltatd 1. pontban megadott cimére lehet eljuttatni.
A Szolgdltaté a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja, szlikség szerint orvosolja.
Ha a Megrendel6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgadldsa nem
lehetséges, a Szolgaltatdé a panaszrél és az azzal kapcsolatos dllaspontjardl haladéktalanul
jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a panaszosnak legkésébb az érdemi valasszal
egyidejlleg, de legkés6bb 30 napon belll megkiildi. A telefonon kdzolt panaszt a Szolgaltaté egyedi
azonositészdmmal latja el.

A panaszrél felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:

a) a panaszos neve, lakcime,

b) a panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja,

c) a panasz részletes leirasa,

d) a Tarsasag nyilatkozata a panasszal kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali
kivizsgalasa lehetséges,

e) a jegyz6konyvet felvevs személy alairasa,

f) a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon kozolt panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.

A panaszt a Szolgaltatd a beérkezését kovetéen 30 napon belil irdsban érdemben megvalaszolja és
intézkedik annak kozlése irant.

A Szolgdltato a panaszrél felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig 6rzi meg, és azt
az ellen6rz6 hatdsagnak kérésre bemutatja. A panasz elutasitdsa esetén a Szolgéltaté irasban ad
tdjékoztatast arrdl, hogy a Megrendel6 esetlegesen mely hatdsag vagy békéltets testiilet eljarasat
kezdeményezheti.

5. VEGYES RENDELKEZESEK

Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy egy adott megrendelést indokolas nélkil visszautasitson, a
Megrendel6 egyidejl értesitésével.

A Megrendel6nek barmikor lehet&sége van az esetlegesen tévesen megadott adatait javitani. Ezt a
Szolgaltaté diszpécserszolgalatanak kell jeleznie. Megrendel§ tudomasul veszi, hogy az adatmddositds
a szolgaltatasi dij modositdsat eredményezheti.

A jelen ASZF szerinti szerz6dés nyelve a magyar, a szerz6dések nem mindsiilnek irasbeli szerz6désnek
és nem kerilnek iktatdsra, elektronikus Uton megkotott szerz6dések.

A Szolgdltaté magatartasi kdédexnek nem vetette ala magat.

Szolgaltaté és Felhaszndlo a vitas kérdéseket elsGsorban békés Uton probaljak meg rendezni. Ennek
sikertelensége esetén a magyar birdsagok joghatdsagat kotik ki. A jarasbirdsag hatdskorébe tartozé
perekre a felek a Budapesti ll. és . kerileti Birdsag illetékességét kotik ki. A Térvényszék hataskorébe
tartozo perek esetében a Polgari Perrendtartasrdl sz6l6 2016. évi CXXX. torvény illetékességi szabalyai
az irdnyaddak.

Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen ASZF-et barmikor egyoldalian mdédositsa. A
modositott rendelkezések az azok hatdlyba |épését kovetGen leadott megrendelésekre
alkalmazanddk.



Az ASZF egyes rendelkezéseinek érvénytelensége nem érinti az ASZF érvénytelenségi okkal nem
érintett egyéb rendelkezéseinek érvényességét.

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a polgari torvénykonyvrél szé16 2013. évi V. tdrvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2011. évi CVIII. térvény rendelkezései irdnyadok.

Az ASZF itt letdlthetd.

Budapest, 2024. junius. 01.



